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استفاده از شبکه بلاکچین برای انتقال ارزهای دیجیتال، یکی از سریعترین 
و ارزان تریـن روش هـا بـرای برداشـت از حسـاب بروکرهای فارکس اسـت. در 
ایـن مقالـه بـه آمـوزش تصویـری فرآینـد برداشـت تتـر )TRC20( از حسـاب 

فورچونـا مارکتس مـی پردازیم.

توجه داشته باشید که:
حداقل برداشت در این روش 10$ است؛ 	•

فورچونا مارکتس کارمزد اضافه ای از شما دریافت نخواهد کرد؛ 	•
لازم است که کارمزد شبکه بلاکچین را پرداخت نمایید؛ 	•

لنـدن(، )بـه وقـت  تـا 15  بیـن سـاعات 8  ارسـال شـده  درخواسـت هـای  	•
طی 1 ساعت تایید خواهند شد؛ 	

هر درخواستی پس از این زمان بندی به روز کاری بعد منتقل می شود؛ 	•
برای دسترسـی به این قابلیت لازم اسـت که پیشـتر، مراحل احراز هویت را  	•

پشت سر گذاشته باشید. 	
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مراحل برداشت تتر )TRC20( از حساب فورچونا مارکتس
پیش از هر چیز لازم اسـت که وارد وبسـایت فورچونا مارکتس شـوید و گزینه 
»ورود« را انتخاب کنید. سـپس با وارد کردن ایمیل یا شـماره تلفن همراه و 

گـذرواژه مـی توانید وارد پنل کاربری خود شـوید.

در ادامه می توانید به ترتیب زیر عمل کنید:

ایجاد یک روش برداشت 					   

مراجعه به بخش برداشت وجه 					   

وارد کردن جزئیات برداشت و تایید تراکنش 					   

بررسی وضعیت درخواست ثبت شده 					   
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گام اول: ایجاد یک روش برداشت
بـــرای ایـــن هـــدف کافـــی اســـت کـــه گزینـــه "پروفایـــل" را انتخـــاب کـــرده و بـــر 

روی "روش هـــای برداشـــت" کلیـــک کنیـــد.
حال کافی است کلید "افزودن روش برداشت" را انتخاب نمایید.

بـــرای برداشـــت تتـــر )USDT-TRC20( مـــی توانیـــد "کیـــف پـــول الکترونیکی" 
را بـــه عنـــوان "روش" انتخـــاب نمـــوده و ســـپس "نـــوع کیـــف پـــول" را بـــر روی 

)USDT(TRC20 تنظیـــم کنیـــد.

در ادامـــه مـــی توانیـــد آدرس کیـــف پـــول TRC20 خـــود را وارد کـــرده و گزینـــه 
"ذخیـــره روش" را انتخـــاب نماییـــد.

وارد کردن آدرس کیف پول
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حــال لازم اســت کــه منتظــر شــوید تــا روش برداشــت ذخیــره شــده شــما بــه 
وضعیــت »تاییــد شــده« در بیایــد.

گام دوم: ورود به بخش برداشت وجه
بــرای ایــن منظــور از منــو اصلــی، گزینــه »برداشــت وجــه« را انتخــاب نماییــد. 
ــا  ــا« و ی ــول فورچون ــف پ در اینجــا مــی توانیــد فرآینــد برداشــت را بــرای »کی
هریــک از حســاب هــای معاملاتــی خــود انجــام دهیــد. کافــی اســت کــه بــر 

روی کلیــد »برداشــت« مربــوط بــه گزینــه مــورد نظرتــان کلیــک کنیــد.
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گام سوم: وارد کردن جزئیات برداشت و تایید تراکنش
پــس از بــاز شــدن پنجــره جدیــد می توانیــد مقصــد تراکنش )روش برداشــت 
تاییــد شــده خــود( را مشــخص کــرده و مبلــغ برداشــت را وارد نمایید. ســپس 

گزینــه »اعمــال« را فشــار دهید.

مشخص کردن مقصد برداشت:

وارد کردن مبلغ برداشت
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در ادامــه یــک روش را بــرای تاییــد تراکنــش انتخــاب کنیــد. گزینــه هــای 
موجــود بــه شــرح زیــر انــد:

دریافت کد تاییدیه در ایمیل 			 

دریافت کد تاییدیه در تلفن همراه به صورت پیامک 			 

)Two Factor Authenticator( استفاده از تایید دو مرحله ای 			 

در تصویــر زیــر از روش تاییــد بــا ایمیــل اســتفاده شــده اســت. بــرای ادامــه 
کافــی اســت کــه کلیــد »ارســال« را فشــار دهیــد.

در ایــن مرحلــه یــک ایمیــل از جانــب فورچونــا مارکتــس بــه ایمیــل رســمی 
شــما ارســال مــی شــود کــه حــاوی یــک کــد تاییــد اســت.

انتخاب روش تایید تراکنش

کد تایید تراکنش

1

2

3
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کــد دریافــت شــده را در رونــد برداشــت از حســاب وارد نموده و کلیــد »تایید« 
را فشــار دهید تا درخواســت برداشــت شــما ثبت شــود.

وارد کردن کد تایید
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گام چهارم: پیگیری وضعیت درخواست ثبت شده
بــرای ایــن منظــور مــی توانیــد گزینــه »تاریخچــه تراکنــش هــا« را انتخــاب 
نماییــد تــا لیســت همــه واریــز هــا و برداشــت هــا را مشــاهده نماییــد. در نظــر 
داشــته باشــید کــه تــا زمانــی کــه تراکنــش شــما در مرحلــه »در حــال بررســی« 

باشــد مــی توانیــد آن را لغــو نماییــد.

پـس از تاییـد و واریـز مبلـغ درخواسـت شـده بـه حسـاب شـما، یـک ایمیـل از 
فورچونا مارکتس دریافت خواهید کرد که به منزله تکمیل این تراکنش است.

در نظــر داشــته باشــید کــه تیــم پشــتیبانی فورچونــا مارکتــس در تمامــی ایــن 
مراحــل در کنــار شــما خواهــد بــود تــا پاســخگوی ســوالات شــما باشــد.
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سوالات متداول 
حداقل مبلغ برداشت تتر )TRC20( از فورچونا مارکتس چقدر است؟

حداقــل مبلــغ برداشــت در ایــن روش 10 دلار اســت. درخواســت‌هایی بــا 
ــد. ــد ش ــردازش نخواهن ــدار پ ــن مق ــر از ای ــغ کمت مبل

آیا برداشت تتر از فورچونا مارکتس شامل کارمزد اضافی می‌شود؟
خیــر، فورچونــا مارکتــس هیــچ کارمــزد اضافــه‌ای بــرای برداشــت تتــر دریافــت 
نمی‌کنــد. بــا ایــن حــال، کارمــزد شــبکه بلاکچیــن بــه عهــده کاربــر خواهــد بود.

تایید درخواست برداشت تتر در فورچونا مارکتس چقدر زمان می‌برد؟
درخواســت‌های برداشــت کــه بیــن ســاعات 8 تــا 15 بــه وقــت لنــدن ثبــت 
ــن  ــارج از ای ــت‌های خ ــد. درخواس ــد ش ــد خواهن ــاعت تایی ــرف 1 س ــوند، ظ ش

بــازه زمانــی در روز کاری بعــد پــردازش می‌شــوند.

آیا برای برداشت تتر از فورچونا مارکتس نیاز به احراز هویت است؟
ــد  ــران بای ــر )TRC20(، کارب ــت تت ــت برداش ــه قابلی ــی ب ــرای دسترس ــه، ب بل

ــند. ــام داده باش ــل انج ــور کام ــه ط ــت را ب ــراز هوی ــل اح مراح

چطور می‌توان وضعیت درخواست برداشت را پیگیری کرد؟
»تاریخچــه  بخــش  بــه  اســت  کافــی  درخواســت،  وضعیــت  بررســی  بــرای 
تراکنش‌هــا« در پنــل کاربــری مراجعــه کنیــد. در صورتــی کــه تراکنــش در 

وضعیــت »در حــال بررســی« باشــد، امــکان لغــو آن وجــود دارد.



شبکه‌های اجتماعی فورچونا مارکتس

راه‌های تماس با پشتیبانی

آپــارات

یوتیــوب

فیس‌بــوک

اینستاگرام )فارسی(

اینستاگرام )انگلیسی(

لینــکدین

تویـیـتـر

کانال تلگرام

ارتباط با ما

پشتیبانی تلگرام: 
@‌FortunaMarketsSupport

@FortunaMarketsSupport_IR

تلفن تماس:

+359)2(4928418

واتس‌اپ ساپورت:
+447488818162

https://www.aparat.com/Fortunamarkets
https://www.youtube.com/@fortunamarkets/
https://www.facebook.com/fortunamarketsltd
https://www.instagram.com/fortunamarketsltd.fa
https://www.instagram.com/fortunamarketsltd.fa
https://www.instagram.com/fortunamarketsltd
https://www.linkedin.com/company/fortunamarkets
https://twitter.com/Fortunamarkets
https://t.me/fortunamarkets
mailto:https://t.me/FortunaMarketsSupport?subject=


پشتیبانی: 
helpdesk@fortunamarkets.com 

بازاریابی:
marketing@fortunamarkets.com 

حقوقی:
legal@fortunamarkets.com 

فنــی:
tech@fortunamarkets.com 

سایر موارد: 
info@fortunamarkets.com

ایمیل‌ دپارتمان‌های مختلف

آدرس‌ها

آدرس ثبت‌شده:
1st Floor, The Sotheby Building, Rodney Village, Rodney Bay, 

Gros-Islet, Saint Lucia

دفتر مرکزی:
Ulitsa “Akademik Boris Stefanov” 1700 ,35 Studentski 

Kompleks, Floor 2, Sofia, Bulgaria
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